
 

Хүснэгт 1 

ХЭРЛЭН СУМЫН ЗАСАГ ДАРГЫН ТАМГЫН ГАЗАР,  

БАГИЙН ЗАСАГ ДАРГЫН АЖЛЫН АЛБАДААС ИРҮҮЛСЭН  

ӨРГӨДӨЛ, ГОМДОЛ ШИЙДВЭРЛЭЛТИЙН  

2025 ОНЫ 05 ДУГААР САРЫН МЭДЭЭ  

 

2025-05-22 

д.д 
Байгууллагын 

нэр 

Ирсэн 
өргөдөл, 
гомдлын 

тоо 

Шийдвэрлэлт 

Хугацаа 
болоогүй 

Шийдвэр
лэлт %-

иар 

Шийдвэрлэж 
хариу өгсөн 

Бусад 
байгуулл

агад 
шилжүүл

сэн 

Хугацаа 
хэтэрсэн 

 
1. 

Хэрлэн сумын 
Засаг даргын 
тамгын газар  72 56 

 
 

16 - 19 73.6 % 

Дүн 72 56 16 - 19 73.6 % 

 

Хүснэгт 2 

Иргэдээс 2025 оны 04 дүгээр сард нутгийн захиргааны байгууллага, 

албан тушаалтанд хандаж гаргасан өргөдөл гомдол, 

санал хүсэлтийг хэлбэрээр нь ангилсан байдал 

 

д.д Байгууллагын 
нэр 

Ирсэн 
өргөдөл, 
гомдлын 

тоо 

Үүнээс 

Бичгээр Цахим 
сүлжээ Утсаар 

Биечлэн 
уулзсан 

Бусад 

1. Хэрлэн сумын 
Засаг даргын 
тамгын газар  

72 69 - - 3 - 

Дүн 72 69 - - 3 - 

 

Хүснэгт 3 

Өргөдөл, гомдол, санал хүсэлтийн агуулга /%-иар/ 

 

д.д 
Байгууллагын 

нэр 
Зонхилж байгаа асуудал /тоо, нийт өргөдөл, гомдолд эзлэх хувь 

 
 
 
 
 
 
 
1 

Хэрлэн сумын 
Засаг даргын 
тамгын газар  

 
 

Нийт 72 өргөдлөөс 

нийт  

Хүсэлт: 67 иргэн буюу 93 хувь 

Гомдол: 5 иргэн буюу 7 хувь  

Санал: - 

Талархал: - 

1. Гудамжны гэрлийн асуудлаар                                      1/1.4% 

2. Цахилгаан хангамжийн асуудлаар                               2/2.7% 

3. Эмнэлгийн хяналтад байдаг, байнгын асаргаа шаардлагатай 
ахмад настан болон хөгжлийн бэрхшээлтэй хүүхэд ба 
иргэнийг асарч байгаа иргэнээр орох хүсэлт               16/22% 

4. Цэргийн мөнгөн төлбөрөөс чөлөөлөгдөх тухай           1/1.4% 

5. Гэнэтийн аюул, осол урьдчилан төсөөлөх боломжгүй бусад 
шалтгаанаар орон гэргүй болсон                                    1/1.4% 



6. Соёл халуун усны газартай холбоотой                        2/2.7% 

7. Нийгмийн халамжийн дэмжлэг хүссэн                         3/4.2% 

8. Хүлэмж хүссэн өргөдөл                                                 4/5.4% 

9. Эм тарианы хөнгөлөлт                                                   2/2.7% 

10. Газар өмчлөх эрх шилжүүлэх                                        2/2.7% 

11. Газрын хэмжээ батлуулах                                             1/1.4% 

12. Худаг гаргах хүсэлт                                                        6/8.2% 

13. Ус татуулах хүсэлт                                                          1/1.4% 

14. Гадна тохижилт хийх хүсэлт                                          1/1.4% 

15. Худалдаа, үйлчилгээний хүсэлт                                     4/5.4% 

16. Тусламж, дэмжлэг хүссэн                                                7/9.5% 

17. Харгалзан дэмжигч тогтоолгох                                       1/1.4% 

18. Нийтийн эзэмшлийн талбай чөлөөлөх                           1/1.4% 

19. Агропаркаас 5 га газар авах хүсэлт                                1/1.4% 

20. Илүү газраа шилжүүлэх хүсэлт                                       1/1.4% 

21. Мод тарих хүсэлт                                                             1/1.4% 

22. Зам тэгшлүүлэх хүсэлт                                                    1/1.4% 

23. Газрын нэр шилжүүлэх хүсэлт                                        3/4.1% 

24. Газар өмчлөх                                                                    1/1.4% 

25. Газар эзэмших                                                                  1/1.4% 

26. Газрын гэрчилгээ гаргуулах                                             2/2.7% 

27. Нуурын далан хийлгэх хүсэлт                                         1/1.4% 

28. Газрын байршил өөрчлөх                                                1/1.4% 

29. Газрын кадастр хийлгэх                                                   2/2.7% 

30. Газар нэгтгэх                                                                     1/1.4% 

31. Газар хасах хэлцэл                                                          1/1.4% 



Хүснэгт 4 

Иргэдээс 2025 онд нутгийн захиргааны 

байгууллага, албан тушаалтанд хандаж гаргасан өргөдөл, 

гомдлын шийдвэрлэсэн, шийдвэрлээгүй байдлын талаарх мэдээлэл 

Хэрлэн сумын Засаг даргын тамгын газар 

№ Өргөдөл гаргагчийн 
нэр утас 

Өргөдөл 
гаргасан 
он сар 

Өргөдлийн утга Шийдвэрлэсэ
н он сар 

Хэрхэн 
шийдвэрлэсэн, 

хүндрэлтэй хүчин 
зүйл 

Шийдвэрлээгүй 
бол тайлбар 

Гомдол гарах 
болсон 

шалтгаан 

Цаашид 
анхаара

х 
асуудал 

1 З.Хэрлэнтуул 
88260418                                                                                                                          

04.22 Газраа зарсан тул 
хасалт хийлгэх 

2025.05.01 Газар өмчлүүлэх 
эрх шилжүүлсэн 

 Газрын хасалт 
хийлгэх 

 

2 О.Эрдэнэчимэг 
95755109 

04.22 Газрын хэмжээ 
батлуулах 

2025.04.29 Сумын Засаг 
даргын орлогчийн 
2/599 тоотоор 
хариуг хүргүүлсэн.  

 Газрын 
өргөдөл  

 

3 Г.Чинбат 99908329 04.22 Худаг гаргах 
хүсэлт 

2025.04.23 Сумын Засаг 
даргын 1/559 
дугаар албан 
бичгээр дэмжиж 
уламжлав.  

 Худаг гаргах  

4 Д.Ууганбаяр 
89935499 

04.22 Ус татуулах 
хүсэлт 

2025.04.25 Сумын Засаг 
даргын 1/589 дүгээр 
албан тоотоор 
боломжтой эсэх 
талаар хүргүүлсэн.  

 Хашаандаа 
шугам татуулах  

 

5 М.Анударь 85356545 04.23 Гадна тохижилт 
хийх хүсэлт 

2025.05.01 Иргэнтэй биечлэн 
уулзаж хариу 
тайлбар өгөв.  

 Гадна талд 
тохижилт хийх 

 

6 Э.Бат-Эрдэнэ 
88636060 

04.24 Үйлчилгээний 
хүсэлт 

  Өргөдлийг 
холбогдох хууль, 

журмын дагуу 
судлан шалгаж 
байгаа бөгөөд 
шийдвэрлэх 

хугацаа  болоогүй 
байна. 

Худалдаа, 
үйлчилгээ 

эрхлэх  

 



7 Т.Номин-Эрдэнэ 
94255011 

04.23 Үйлчилгээний 
хүсэлт 

  Өргөдлийг 
холбогдох хууль, 

журмын дагуу 
судлан шалгаж 
байгаа бөгөөд 
шийдвэрлэх 

хугацаа  болоогүй 
байна. 

Худалдаа, 
үйлчилгээ 

эрхлэх талбайн 
зөвшөөрөл 

хүсэх 

 

8 Г.Энхцэцэг 04.23 Дэмжлэг хүссэн 2025.04.24 Сумын Засаг 
даргын тусламжаар 
дэмжлэг үзүүлсэн.  

 Тусламж, 
дэмжлэг  

 

9 74-р байрны иргэд 04.28 Дэмжлэг хүссэн 2025.05.02 Байрны шугам 
засварын төсөв 
батлагдаагүй тул 
хэрэгжих 
боломжгүй тайлбар 
өгөв.  

 Тусламж, 
дэмжлэг  

 

10 Д.Энхтуяа 99901040 04.25 Дэмжлэг хүссэн 2025.04.25 Сумын Засаг 
даргын А/261 
дүгээр 
захирамжаар 
дэмжлэг үзүүлсэн. 

 Тусламж, 
дэмжлэг  

 

11 Д.Баатарчулуун 
98044709 

04.25 Дэмжлэг хүссэн 2025.04.14 Сумын Засаг 
даргын А/291 
дүгээр 
захирамжаар 
мөнгөн тусламж 
үзүүлсэн.   

 Тусламж, 
дэмжлэг  

 

12 Д.Чулуунцэцэг 
88725548 

04.25 Харгалзан 
дэмжигч 

тогтоолгох 

  Иргэний өгсөн 
материалын 
бүрдэл дутуу 

хүлээгдэж байна. 

Харгалзан 
дэмжигч 

тогтоолгох  

 

13 23-р байрны иргэн 
П.Хуягбаатар 

04.28 Нийтийн 
эзэмшлийн 

талбай чөлөөлөх 

2025.04.29 6 дугаар багийн 
Засаг даргад 
шилжүүлсэн. 
Багийн Засаг дарга  

  Нийтийн 
эзэмшлийн 

талбай 
чөлөөлөх 

 



мэдэгдэл 
хүргүүлсэн 

14 Л.Мижиддорж 
80255156 

04.28 Газар эзэмших 
эрх авах 

2025.05.01 Шийдвэрлэсэн.  Газар эзэмших   

15 Т.Ганчимэг 90460202 05.14 Дэмжлэг хүссэн      2025.05.20 Сумын Засаг 
даргын 
захирамжаар 
шийдвэрлэсэн.  

 Тусламж, 
дэмжлэг  

 

16 Ж.Энхтулга 89638818 04.30 Худаг гаргах 
хүсэлт 

  Иргэний өгсөн 
материалын 
бүрдэл дутуу 
хүлээгдэж байна.  

Худаг гаргах   

17 С.Сандагдорж 
89110897 88205341 

04.30 Худаг гаргах 
хүсэлт 

  Иргэний өгсөн 
материалын 
бүрдэл дутуу 
хүлээгдэж байна. 

Худаг гаргах  

18 Р.Энхбаяр 99587374 
89587374 

04.29 Худаг гаргах 
хүсэлт 

2025.05.21  Сумын Засаг 
даргын 1/795 
дугаар албан 
тоотоор дэмжиж 
Байгаль орчны 
газарт уламжлав.  

 Худаг гаргах  

19 “Эвт жабо балт 
агротех” 88576957 

04.08 Агропаркаас 5 га 
газар авах хүсэлт 

 2025.05.01 Агропаркет газрын 
асуудлыг 
шийдвэрлэхээр 
болсон.  

 Газар эзэмших  

20 Ч.Сарангэрэл 
80125148 

05.02 Илүү газраа 
хүүхдийнхээ нэр 
дээр шилжүүлэх 

хүсэлт 

     Өргөдлийг 
холбогдох хууль, 
журмын дагуу 
судлан шалгаж 
байгаа бөгөөд 
шийдвэрлэх 
хугацаа  болоогүй 
байна. 

Газар авах   

21 1977-1987 оны 
төгсөгчид 

04.26 200ш мод тарих 
хүсэлт 

2025.05.10 Мод тарих талбайн 
асуудлыг 
шийдвэрлэсэн.  

 Газрын 
асуудлыг 

шийдвэрлэх  

 



22 Б.Пүрэвсүрэн 
89355459 

05.06 Хашаа нурсан 
дэмжлэг хүссэн 

  Сумын ИТХ-тай 
хамтарч ажиллах 
талаар Төлөөлөгч 
О.Алтайхүүд 
шилжүүлсэн.  

Тусламж, 
дэмжлэг  

 

23 Б.Болормаа 88353039 05.05 Зам тэгшлүүлэх 
хүсэлт 

  Өргөдлийг 
холбогдох хууль, 
журмын дагуу 
судлан шалгаж 
байгаа бөгөөд 
шийдвэрлэх 
хугацаа  болоогүй 
байна. 

Зам 
тэгшлүүлэх  

 

24 Б.Хулан  89989990  05.05 Найрамдалд 
үйлчилгээ эрхлэх 

хүсэлт 

  Өргөдлийг 
холбогдох хууль, 
журмын дагуу 
судлан шалгаж 
байгаа бөгөөд 
шийдвэрлэх 
хугацаа  болоогүй 
байна. 

Худалдаа 
үйлчилгээ 

эрхлэх  

 

25 Ч.Батсүх 98988894 05.07 Газрын нэр 
шилжүүлэх хүсэлт 

2025.05.16 Биечлэн уулзаж 
тайлбар өгсөн.  

 Газрын нэр 
шилжүүлэх 

хүсэлт  

 

26 Д.Аюурзана 88042366 05.12 Газар өмчлөх 
хүсэлт 

2025.05.13 Цахим хүсэлт 
илгээсэн 

 Газар өмчлөх 
хүсэлт  

 

27 М.Батдэлгэр 
88123933 

05.12 Газар эзэмших 2025.05.15 2026 оны газар 
зохион 
байгуулалтын 
төлөвлөгөөнд 
саналыг тусгахаар 
болсон. 1/712 

 Газар эзэмших 
хүсэлт  

 

28 Г.Цогзолхүү 99584175 05.12 Газрын гэрчилгээ 
олгож өгнө үү 

  Өргөдлийг 
холбогдох хууль, 
журмын дагуу 
судлан шалгаж 
байгаа бөгөөд 

Газрын 
гэрчилгээ 
гаргуулах 

хүсэлт  

 



шийдвэрлэх 
хугацаа  болоогүй 
байна. 

29 Н.Төртогтох 80715093 05.12 Нуурын далан 
хийлгэх хүсэлт 

2025.05.15 Найнги ХХК-д 
албан тоот 
явуулсан 

 Далан хийлгэх 
хүсэлт  

 

30 Г.Нямчулуун 
89234005 

05.06 Тог татах 
боломжгүй тул 

байршил өөрчлөх 

  Өргөдлийг 
холбогдох хууль, 
журмын дагуу 
судлан шалгаж 
байгаа бөгөөд 
шийдвэрлэх 
хугацаа  болоогүй 
байна. 

Газрын 
байршил 

өөрчлөх хүсэлт  

 

31 О.Ганцоож 86112631 8-р баг Газарт кадастр 
хийлгэх 

  Өргөдлийг 
холбогдох хууль, 
журмын дагуу 
судлан шалгаж 
байгаа бөгөөд 
шийдвэрлэх 
хугацаа  болоогүй 
байна. 

Газрын кадастр 
хийлгэх  

 

32 Г.Оюунцэцэг 
99588985 

8-р баг Газарт кадастр 
хийлгэх 

  Өргөдлийг 
холбогдох хууль, 
журмын дагуу 
судлан шалгаж 
байгаа бөгөөд 
шийдвэрлэх 
хугацаа  болоогүй 
байна. 

Газрын кадастр 
хийлгэх 

 

33 С.Энхнаран 89099117 2-р баг Найрамдалд 
үйлчилгээ эрхлэх 

хүсэлт 

  Өргөдлийг 
холбогдох хууль, 
журмын дагуу 
судлан шалгаж 
байгаа бөгөөд 
шийдвэрлэх 

Худалдаа 
үйлчилгээний 

газрын 
зөвшөөрөл 
авах хүсэлт  

 



хугацаа  болоогүй 
байна. 

34 Т.Төрмөнх 88002724 1-р баг 2 газар нэгтгэх 
хүсэлт 

  Өргөдлийг 
холбогдох хууль, 
журмын дагуу 
судлан шалгаж 
байгаа бөгөөд 
шийдвэрлэх 
хугацаа  болоогүй 
байна. 

Газар нэгтгэх 
хүсэлт  

 

35 Б.Батялалт 99586160 
96333336 

3-р баг Худгийн 
зөвшөөрөл 

2025.05.16 Сумын Засаг 
даргын 1/714 
тоотоор дэмжиж 
Байгаль орчны 
газарт уламжлав.  

 Худаг гаргах  

36 Ш.Цэвэлсүрэн  
99233935 

1-р баг Худгийн 
зөвшөөрөл 

2025.05.16 Сумын Засаг 
даргын 1/715 
тоотоор дэмжиж 
Байгаль орчны 
газарт уламжлав. 

 Худаг гаргах  

37 З.Минжбулган 
90801055 

1-р баг Газар шилжүүлж 
авах хүсэлт 

  Өргөдлийг 
холбогдох хууль, 
журмын дагуу 
судлан шалгаж 
байгаа бөгөөд 
шийдвэрлэх 
хугацаа  болоогүй 
байна. 

Газар 
шилжүүлэх  

 

38 Г.Зоригбат 95588077 
95587704 

2-р баг Дэмжлэг хүссэн 
(үерт автсан айл) 

  Өргөдлийг 
холбогдох хууль, 
журмын дагуу 
судлан шалгаж 
байгаа бөгөөд 
шийдвэрлэх 
хугацаа  болоогүй 
байна. 

Тусламж, 
дэмжлэг хүссэн  

 



39 Г.Байгалмаа 
99105382 

6-р баг Газрын гэрчилгээ 
гаргуулах хүсэлт 

  Өргөдлийг 
холбогдох хууль, 
журмын дагуу 
судлан шалгаж 
байгаа бөгөөд 
шийдвэрлэх 
хугацаа  болоогүй 
байна. 

Газрын 
гэрчилгээ 
гаргуулах 

хүсэлт  

 

40 Ц.Батболд 99584186 
99044184 

2-р баг Хүлэмж авах 
хүсэлт 

  Өргөдлийг 
холбогдох хууль, 
журмын дагуу 
судлан шалгаж 
байгаа бөгөөд 
шийдвэрлэх 
хугацаа  болоогүй 
байна. 

Хүлэмж хүссэн 
өргөдөл 

 

41 Т.Ариунболор 
99115287  96588888 

11-р баг Газрын нэр 
шилжүүлэх хүсэлт 

  Өргөдлийг 
холбогдох хууль, 
журмын дагуу 
судлан шалгаж 
байгаа бөгөөд 
шийдвэрлэх 
хугацаа  болоогүй 
байна. 

Газрын нэр 
шилжүүлэх  

 

1 дүгээр багийн Засаг даргын ажлын алба 

42 П.Ганхүү 80086801   2025.05.15 Гудамжны 
гэрлийн 

асуудлаар 

2025.05.15 ОНХС-ийн цахим 
саналыг авч, мэдээ 
мэдээлэл хүргэсэн. 

 Нуур 
хорооллын 
эгнээ 
гудамжинд 
гэрэлтүүлэг 
нэмэх хэрэгтэй 
байна 

 

43 С.Батболд 80086801 2025.05.16 Цахилгаан 
хангамжийн 
асуудлаар 

2025.05.16 2025 оны 
Цахилгаан хангамж 
нэмэгдүүлэх 
шаардлагатай айл 
өрхийн судалгаанд 

 Улаанхудаг 
хорооллын 
шинээр буусан 
айл өрхүүдийн 
цахилгаан 

 



хамрагдсан 
болохыг мэдэгдэж, 
мэдээлэл хүргэсэн. 

хангамжийг 
нэмэгдүүлэх 
шаардлагаай 
байна 

44 Г.Санчирмаа 
80887760 

2025.05.20 Цахилгаан 
хангамжийн 
асуудлаар 

2025.05.20 2025 оны 
Цахилгаан хангамж 
нэмэгдүүлэх 
шаардлагатай айл 
өрхийн судалгаанд 
хамрагдсан 
болохыг мэдэгдэж, 
мэдээлэл хүргэсэн. 

 Нуур 
хорооллын 
хамгийн арын 
эгнээний айл 
өрхүүдийн 
цахилгаан 
хангамжийг 
нэмэгдүүлэх 
шаардлагаай 
байна 

 

2 дугаар багийн Засаг даргын ажлын алба  

 
 
 

45 Насабат Эгэлмарал-
99034962 

2025.05.09 

Амжиргааг 
дэмжих 

зөвлөлийн 
хурлаар оруулах 

хүсэлт 

2025.05.16 

 Сумын амьжиргааг 
дэмжих зөвлөлийн 

2025.05.16-ны 
өдрийн  хурлаар 
орж дэмжигдэн 

ХХҮГ-т холбогдох 
материалыг 
хүргүүлсэн. 

 

Н.Эгэлмарал 
нь байнгын 

асаргаанд орох 
хүсэлт гаргасан 

 

 
 

46 
Гансүх Ялалтхүү- 

95987602 
2025.05.15 

Амжиргааг 
дэмжих 

зөвлөлийн 
хурлаар оруулах 

хүсэлт 

2025.05.16 

Сумын амьжиргааг 
дэмжих зөвлөлийн 
2025.05.16-ны 
өдрийн  хурлаар 
орж дэмжигдэн 
ХХҮГ-т холбогдох 
материалыг 
хүргүүлсэн. 

- 

Г.Ялалтхүү нь 
байнгын 

асаргаанд орох 
хүсэлт гаргасан 

 

3 дугаар багийн Засаг даргын ажлын алба 

47 

Т.Хэрлэн  
/ 99150566/ 

2025.04.28 

Цэргийн албаны  
мөнгөн төлбөрөөс 

чөлөөлөгдөх 
тухай  

2025.04.28 

 
Цэргийн албаны 
тухай хуулийн 
31.5.1 дэх заалтын 
дагуу мөнгөн 

  
Цэргийн 
албаны  
мөнгөн 

 



төлбөрөөс 
чөлөөлөгдсөн.  

төлбөрөөс 
чөлөөлөгдөх 

4 дүгээр багийн Засаг даргын ажлын алба 

48 Энхийн Батзориг  
88606226 

2025. 05.12 Амжиргааг 
дэмжих 

зөвлөлийн 
хурлаар оруулах 

хүсэлт 

2025.05.16 НХТ хуулийн 13.2.4-
д заасны дагуу 
Амьжиргааг дэмжих 
зөвлөлийн 
2025.05.16-ны 
өдрийн  хурлаар 
орж дэмжигдэн 
ХХҮГ-т холбогдох 
материалыг 
хүргүүлсэн.  

 2025 оны 05 
дугаар сарын 
08-ний өдрийн 

нарийн 
мэргэжлийн 
эмч нарын 

хурлаар 
байнгын 
асаргаа 

шаардлагатай 
болсон. 

 

49 Салжидын 
Сүрэнцэцэг  88576678 

2025. 05.07 Амжиргааг 
дэмжих 

зөвлөлийн 
хурлаар оруулах 

хүсэлт 

2025.05.16 НХТ хуулийн 13.2.4-
д заасны дагуу 
Амьжиргааг дэмжих 
зөвлөлийн 
2025.05.16-ны 
өдрийн  хурлаар 
орж дэмжигдэн 
ХХҮГ-т холбогдох 
материалыг 
хүргүүлсэн.  

 2025 оны 05 
дугаар сарын 
01-ний өдрийн 

нарийн 
мэргэжлийн 
эмч нарын 

хурлаар 
байнгын 
асаргаа 

шаардлагатай 
болсон. 

 

50 Тасрандоржийн 
Энхбилэг  88975602, 

95245602 

2025. 05.14 Амжиргааг 
дэмжих 

зөвлөлийн 
хурлаар оруулах 

хүсэлт 

2025.05.16 НХТ хуулийн 13.5.1-
д заасны дагуу 
Амьжиргааг дэмжих 
зөвлөлийн 
2025.05.16-ны 
өдрийн  хурлаар 
орж дэмжигдэн 
ХХҮГ-т холбогдох 
материалыг 
хүргүүлсэн.  

 2025 оны 02 
дугаар сарын 
11-ний өдөр гал 
гарч 5 ханатай 
гэр, иж бүрэн 
тавилга, эд 
хогшил, 4х6-
тай байшин, 
4х6-тай граж, 2 
мотоцикль нь 
бүрэн шатаж 
амьдрах 

 



боломжгүй 
болсон. 
 

 

51 Энхтунгалаг Баярбат 
95733057 

2025.04.09 Соёл халуун усны 
талаарх  

2025.04.28 Уг өргөдлийн дагуу 
Багийн засаг дарга 
тухайн иргэдтэй 
уулзаж зөвлөгөө 
өгч, хяналт тавин 
ажилласан мөн 
хэрхэн ажилласан 
талаарх илтгэх 
хуудсыг Хэрлэн 
сумын Засаг даргын 
тамгын газарт 88 
дугаартай албан 
тооттой хавсарган 
хүлээлгэн өгсөн. 

 Соёл халуун 
усны газар нь 

нийтийн 
эзэмшлийн зам 

талбай руу 
хашаа сунгасан 
, халуун уснаас 

гадна машин 
засварын үйл 

ажиллагаа 
явуулж байгаа, 
хашааны гадна 

эвдэрхий 
машин их, 
бохир нь 
дулааны 
улиралд 

сагадаг учир 
хүүхдүүдийн 

эрүүл аюулгүй 
орчинд 

амьдрах эрхийг 
зөрчиж байна. 

 

52 Давааболд 
Даваасамбуу 

86864115 

2025.04.14 Соёл халуун усны 
талаарх 

2025.04.28 Уг өргөдлийн дагуу 
Багийн засаг дарга 
тухайн иргэдтэй 
уулзаж зөвлөгөө 
өгч, хяналт тавин 
ажилласан мөн 
хэрхэн ажилласан 
талаарх илтгэх 
хуудсыг Хэрлэн 
сумын Засаг даргын 

 Халуун усны 
чиглэлээс 
гадна авто 

засвар, авто 
сэлбэг 

худалдаа 
явуулж орчин 

тойрон 
бохирдож, хог 

шороогоо 

 



тамгын газарт 88 
дугаартай албан 
тооттой хавсарган 
хүлээлгэн өгсөн. 

цэвэрлэдэггүй. 
Бороо орох үед 
бохир нь сагаж 

элдэв үнэр 
үнэртдэг нь 

эрүүл амьдрах 
эрхийг  нь 

зөрчиж байна. 
Мөн үйлчилгээ 
авахаар ирсэн 
иргэдтэй зүй 
бус харьцдаг. 

Иймд гэрээг нь 
цуцлаж өгнө үү 

6 дугаар багийн Засаг даргын ажлын алба 

53 

Дашцэрэн 
Ариунчимэг 

 
2025.05.05 

Байнгын асаргаа 
тогтоолгох 

                          
2025.05.07 

 

НХТХуулийн 13.2.4. 
заалтыг үндэсдэн 
амжиргаа дэмжих 
зөвлөлийн хурлаар 
материалыг оруулж 
асуудлыг 
шийдвэрлүүлж 
ажилласан. 

 

Өсвөр үеийн 
хэрлэг төгс 

үений үрэвсэл 
өвчнөөр 
байнгын 
асаргаа 

тогтоолгосон. 

 

54 

Ганбаатар Төрбаяжих 
 

2025.05.06 
Байнгын асаргаа 

тогтоолгох 

                          
2025.05.07 

 

НХТХуулийн 13.2.4. 
заалтыг үндэсдэн 
амжиргаа дэмжих 
зөвлөлийн хурлаар 
материалыг оруулж 
асуудлыг 
шийдвэрлүүлж 
ажилласан. 

 

Нүдний даралт 
өвчнөөр 
байнгын 
асаргаа 

тогтоолгосон. 

 

55 

Чимэд Айлтгүй 
 

2025.05.06 
Байнгын асаргаа 

тогтоолгох 

                          
2025.05.07 

 

НХТХуулийн 13.2.4. 
заалтыг үндэсдэн 
амжиргаа дэмжих 
зөвлөлийн хурлаар 
материалыг оруулж 
асуудлыг 

 

Умайн 
хүзүүний өмөн 

ясанд 
үсэрхийлсэн 

хавдар, 
тархины 

 



шийдвэрлүүлж 
ажилласан. 

харвалт саа 
өвчнөөр 
байнгын 
асаргаа 

тогтоолгосон. 

7 дугаар багийн Засаг даргын ажлын алба 

 
 
 
 
 

56 Д.Гантулга 88757307 2025.05.06 
Нийгмийн халамж 
туслалцаа хүссэн 

2025.05.07 Амьжиргааг дэмжих 
зөвлөлийн 
2025.05.07-ны 
өдрийн хурлаар 
орж НХТ хууль 
13.5.3 заалтын 
дагуу дэмжигдэж 
АДЗХ-д  
материалыг 
бүрдлийг хангаж 
хүлээлгэн өгсөн 

 Хорих ангиас 
суллагдсан 

өөрийн гэсэн 
гэр оронгүй, 

нийгмийн 
халамжийн 

дэмжлэг 
туслалцаа 
зайлшгүй 

шаардлагатай 
өрхийн гишүүн  

57 

Ч.Солонго 88260274 2025.05.12 
Нийгмийн халамж 
туслалцаа хүссэн 

2025.05.16 Амьжиргааг дэмжих 
зөвлөлийн 
2025.05.16-ны 
өдрийн хурлаар 
орж НХТ хууль 
13.5.4 заалтын 
дагуу дэмжигдэж 
АДЗХ-д  
материалыг 
бүрдлийг хангаж 
хүлээлгэн өгсөн 

 Нийгмийн 
халамжийн 
дэмжлэг, 

туслалцаа 
зайлшгүй 

шаардлагатай, 
дөрөв ба 

түүнээс дээш 
18 хүртэлх 

насны 
хүүхэдтэй, гэр 
оронгүй, өрх 

толгойлсон эх  

9 дүгээр багийн Засаг даргын ажлын алба 

58 

Ренчин Урангэрэл  2025-04-17 

Өдөр тутмын 
үйлдлээ өөрөө 
гүйцэтгэх 
чадваргүйэмнэлги
йн хяналтад 
байдаг иргэн  

2025-04-21 

2025 оны 04 дугаар 
21-ны өдрийн  
Хэрлэн сумын 
Амьжиргааг дэмжих 
зөвлөлийн хурлаар 
хэлэлцүүлж 

- 

Нарийн 
мэргэжлийн 
эмч нарын 
хурлаар 
элэгний хорт 
хавдар 

 



шийдвэрлүүлэн 
НХТ хуулийн 13.2.4-
т заалтын дагуу 
Хөдөлмөр, 
халамжийн 
үйлчилгээнй газарт 
материал 
хүргүүлсэн. 

оноштойгоор 
байнгын 
асаргаа 
шаардлагатай 
нь тогтоогдсон. 
 

59 

Мажиграгчаа 
Билэгмаа  

2025-04-17 

Өдөр тутмын 
үйлдлээ өөрөө 
гүйцэтгэх 
чадваргүйэмнэлги
йн хяналтад 
байдаг иргэн  

2025-04-21 

2025 оны 04 дугаар 
21-ны өдрийн  
Хэрлэн сумын 
Амьжиргааг дэмжих 
зөвлөлийн хурлаар 
хэлэлцүүлж 
шийдвэрлүүлэн 
НХТ хуулийн 13.2.4-
т заалтын дагуу 
Хөдөлмөр, 
халамжийн 
үйлчилгээнй газарт 
материал 
хүргүүлсэн. 

- 

Нарийн 
мэргэжлийн 
эмч нарын 
хурлаар хөхний 
өмөн химийн 
эмчилгээний 
дараах байдал   
оноштойгоор 
байнгын 
асаргаа 
шаардлагатай 
нь тогтоогдсон. 
 

 

60 

Ренчин Урангэрэл  2025-04-25 

Элэгний хорт 
хавдартай 
иргэнээр 
оношлогдсон. 
Хэрлэн сумын 
Засаг даргын 
тусламж дэмжлэгт 
хамрагдах  

2025-04-25 

Тус багийн 16-23 
тоотод суудаг. 
Иргэн Р.Урангэрэл 
нь элэгний хорт 
хавдраар 
оношлогдон нэг 
удаагийн буцалтгүй 
тусламжинд 
хамрагдах 
хүсэлтийг 
уламжилсан.  

- 

Хорт хавдраас 
оношлогдсон 
зорилтот өрх 
тул сумын 
Засаг даргын 1 
удаагийн 
тусламж 
дэмжлэг 
хүссэн.  

 

61 

Мөнх-Очир Уртнасан  2025-04-30 
“10.000 хүлэмж, 
1,000 зоорь”  
төсөл  хөтөлбөрт 

- 

Аймгийн хүнс хөдөө 
аж ахуйн газраас 
хэрэгжүүлэх 10.000 
хүлэмж төслийн 

Хүлэмж төсөл 
хэрэгжих шийдвэр 
нь гараагүйгээс 
болж иргэд 

Өрхийн 
хэрэгцээндээ 
төмс, хүнсний 

 



хамрагдах 
хүсэлтэй.    

хүрээнд тендер 
зарлагдсан байгаа 
бөгөөд одоогоор 
хүлэмж олгох 
шийдвэр гараагүй 
байна.  

бухимдах асуудал 
үүссэн. 

ногоо тариалах 
хүсэлтэй. 

62 

Мөнхжаргал 
Ганболор  

2025-04-30 

“10.000 хүлэмж, 
1,000 зоорь”  
төсөл  хөтөлбөрт 
хамрагдах 
хүсэлтэй.    

- 

Аймгийн хүнс хөдөө 
аж ахуйн газраас 
хэрэгжүүлэх 10.000 
хүлэмж төслийн 
хүрээнд тендер 
зарлагдсан байгаа 
бөгөөд одоогоор 
хүлэмж олгох 
шийдвэр гараагүй 
байна.  

Хүлэмж төсөл 
хэрэгжих шийдвэр 
нь гараагүйгээс 
болж иргэд 
бухимдах асуудал 
үүссэн. 

Өрхийн 
хэрэгцээндээ 
төмс, хүнсний 
ногоо тариалах 
хүсэлтэй. 

 

63 

Баатар Батмандах  2025-05-01 

“10.000 хүлэмж, 
1,000 зоорь”  
төсөл  хөтөлбөрт 
хамрагдах 
хүсэлтэй.    

- 

Аймгийн хүнс хөдөө 
аж ахуйн газраас 
хэрэгжүүлэх 10.000 
хүлэмж төслийн 
хүрээнд тендер 
зарлагдсан байгаа 
бөгөөд одоогоор 
хүлэмж олгох 
шийдвэр гараагүй 
байна.  

Хүлэмж төсөл 
хэрэгжих шийдвэр 
нь гараагүйгээс 
болж иргэд 
бухимдах асуудал 
үүссэн. 

Өрхийн 
хэрэгцээндээ 
төмс, хүнсний 
ногоо тариалах 
хүсэлтэй. 

 

64 

Билгүүн Ананд-Очир   
 
 

 

2025-05-01 

Өдөр тутмын 
үйлдлээ өөрөө 
гүйцэтгэх 
чадваргүйэмнэлги
йн хяналтад 
байдаг хүүхэд 

2025-05-07 

2025 оны 05 дугаар 
07-ны өдрийн  
Хэрлэн сумын 
Амьжиргааг дэмжих 
зөвлөлийн хурлаар 
хэлэлцүүлж 
шийдвэрлүүлэн 
НХТ хуулийн 13.2.4-
т заалтын дагуу 
Хөдөлмөр, 
халамжийн 

- 

Нарийн 
мэргэжлийн 
эмч нарын 
хурлаар 
хүүхдийн 
аутизм 
оноштой 
байнгын 
асаргаа 
шаардлагатай 
нь тогтоогдсон. 

 



үйлчилгээнй газарт 
материал 
хүргүүлсэн. 
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Дашдондог 

Намжилцэрэн  

 
2025-05-01 

 
Өдөр тутмын 
үйлдлээ өөрөө 
гүйцэтгэх 
чадваргүйэмнэлги
йн хяналтад 
байдаг ахмад 
настан  

 
2025-05-07 

2025 оны 05 дугаар 
07-ны өдрийн  
Хэрлэн сумын 
Амьжиргааг дэмжих 
зөвлөлийн хурлаар 
хэлэлцүүлж 
шийдвэрлүүлэн 
НХТ хуулийн 13.2.4-
т заалтын дагуу 
Хөдөлмөр, 
халамжийн 
үйлчилгээнй газарт 
материал 
хүргүүлсэн. 

 
- 

 
Нарийн 
мэргэжлийн 
эмч нарын 
хурлаар насны 
доройтол, 
АДИӨ II зэрэг 
оноштой 
байнгын 
асаргаа 
шаардлагатай 
нь тогтоогдсон. 
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Жаргал Цэцэг  2025-05-01 

Өдөр тутмын 
үйлдлээ өөрөө 
гүйцэтгэх 
чадваргүйэмнэлги
йн хяналтад 
байдаг ахмад 
настан 

2025-05-07 

2025 оны 05 дугаар 
07-ны өдрийн  
Хэрлэн сумын 
Амьжиргааг дэмжих 
зөвлөлийн хурлаар 
хэлэлцүүлж 
шийдвэрлүүлэн 
НХТ хуулийн 13.2.4-
т заалтын дагуу 
Хөдөлмөр, 
халамжийн 
үйлчилгээнй газарт 
материал 
хүргүүлсэн. 
 
 

- 

Нарийн 
мэргэжлийн 
эмч нарын 
хурлаар 
паркинсоны 
өвчин оноштой 
байнгын 
асаргаа 
шаардлагатай 
нь тогтоогдсон. 
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Шаравжамц Билигт  
 
2025-05-01 

 
Өдөр тутмын 
үйлдлээ өөрөө 

 
2025-05-07 

2025 оны 05 дугаар 
07-ны өдрийн  
Хэрлэн сумын 

- 
Нарийн 
мэргэжлийн 
эмч нарын 

 



гүйцэтгэх 
чадваргүйэмнэлги
йн хяналтад 
байдаг ахмад 
настан 

Амьжиргааг дэмжих 
зөвлөлийн хурлаар 
хэлэлцүүлж 
шийдвэрлүүлэн 
НХТ хуулийн 13.2.4-
т заалтын дагуу 
Хөдөлмөр, 
халамжийн 
үйлчилгээнй газарт 
материал 
хүргүүлсэн. 

хурлаар 
удамшлын цус 
задралтын цус 
багадалт, 
тодорхойгүй 
оноштойгоор 
паркинсоны 
өвчин оноштой 
байнгын 
асаргаа 
шаардлагатай 
нь тогтоогдсон. 
 

10 дугаар багийн Засаг даргын ажлын алба 
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Дархи Жавзандулам  
10-р баг Ардчилал 90-

20  тоот  
утас:89568596 

2025.04.17 

Ээж Бат Загд  
/ЖЙ35040161/ нь 

2025.04.03- нд 
эмч нарын 

зөвлөгөөний 
хурлаар  насны 

доройтол 
оношоор  байнгын 

асаргаатай 
иргэнээр 

тодорхойлогдсон. 

2025.04.21 

-2025 оны 04 дүгээр 
сарын 21 нд болох 8 
дахь удаагийн 
Хэрлэн сумын 
Амьжиргааг дэмжих 
зөвлөлийн хурлаар 
хэлэлцүүлж 
Хөдөлмөр, 
халамжийн 
үйлчилгээнй газарт 
хүргүүлсэн 

- 

НХТХуулийн 
13.2.4. 

Эмнэлгийн 
хяналтад 
байдаг, 
байнгын 
асаргаа 

шаардлагатай 
ахмад настан 

болон 
хөгжлийн 

бэрхшээлтэй 
хүүхэд ба 

иргэнийг асарч 
байгаа иргэн 
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Бат Загд  
/ЖЙ35040161/ 10-р 
баг Ардчилал 90-20  

тоот   

2025.04.17 

Улиралд 
олгогддог эм 

тарианы 
хөнгөлөлтөд 
хамрагдах 

2025.04.21 

2025 оны 04 дүгээр 
сарын 21 нд болох 8 
дахь удаагийн 
Хэрлэн сумын 
Амьжиргааг дэмжих 
зөвлөлийн хурлаар 
хэлэлцүүлж 
Хөдөлмөр, 

 

 
НХТХуулийн 

13.2.4. 
Эмнэлгийн 
хяналтад 
байдаг, 
байнгын 
асаргаа 

 



халамжийн 
үйлчилгээнй газарт 
хүргүүлсэн 

шаардлагатай 
ахмад настан 

болон 
хөгжлийн 

бэрхшээлтэй 
хүүхэд ба 

иргэнийг асарч 
байгаа иргэн 
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Дэмбэрэл Энхтайван  
10-р баг Ялалт 12-29  
тоот  утас:95986794 
99880679 

 

2025.05.04 

Ээж Жамсран 
овогтой Гүндэгмаа   
/ЖЙ54092664/ нь 
2025.04.24- нд эмч 
нарын 
зөвлөгөөний 
хурлаар  зүрхний 
ишеми өвчин 
оношоор  байнгын 
асаргаатай 
иргэнээр 
тодорхойлогдсон. 

2025.05.07 

2025 оны 05 дугаар 
сарын 07 нд болох 9 
дэх удаагийн 
Хэрлэн сумын 
Амьжиргааг дэмжих 
зөвлөлийн хурлаар 
хэлэлцүүлж 
Хөдөлмөр, 
халамжийн 
үйлчилгээнй газарт 
хүргүүлсэн 

- 

НХТХуулийн 
13.2.4. 

Эмнэлгийн 
хяналтад 
байдаг, 
байнгын 
асаргаа 

шаардлагатай 
ахмад настан 

болон 
хөгжлийн 

бэрхшээлтэй 
хүүхэд ба 

иргэнийг асарч 
байгаа иргэн 
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Жамсран овогтой 
Гүндэгмаа   

/ЖЙ54092664/ 10-р 
баг Ялалт 12-29  тоот 

2025.05.04 

Улиралд 
олгогддог эм 
тарианы 
хөнгөлөлтөд 
хамрагдах 

2025.05.07 

2025 оны 05 дугаар 
сарын 07 нд болох 9 
дэх удаагийн 
Хэрлэн сумын 
Амьжиргааг дэмжих 
зөвлөлийн хурлаар 
хэлэлцүүлж 
Хөдөлмөр, 
халамжийн 
үйлчилгээнй газарт 
хүргүүлсэн 

- 

НХТХуулийн 
13.2.4. 

Эмнэлгийн 
хяналтад 
байдаг, 
байнгын 
асаргаа 

шаардлагатай 
ахмад настан 

болон 
хөгжлийн 

бэрхшээлтэй 
хүүхэд ба 

 



иргэнийг асарч 
байгаа иргэн 

11 дүгээр багийн Засаг даргын ажлын алба 
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Гантулга Тэмүүжин 

88812686 
 

  

 
 

 
 
2025.05.13 

 
 

Амьжиргаа 
дэмжих 

зөвлөлийн 
хурлаар оруулах 

хүсэлт 

 
 
 
 

2025.05.16 

 
 
НХТХуулийн 13.2.4. 
заалтыг үндэслэн 
амжиргаа дэмжих 
зөвлөлийн хурлаар 
материалыг оруулж 
асуудлыг 
шийдвэрлүүлж 
ажилласан. 

  
 

Өсвөр үеийн 
хэрлэг төст 

үрэвсэл 
оноштойгоор 

байнгын 
асаргаа 

тогтоолгосон. 

 

 

 

 

ХЭРЛЭН СУМЫН ЗАСАГ ДАРГЫН ТАМГЫН ГАЗАР 

  



 

 

ТАНИЛЦУУЛГА  

2025.05.23                          Хэрлэн сум  

  Тус сумын Засаг даргын тамгын газар “Иргэдээс төрийн байгууллага, албан 

тушаалтанд гаргасан өргөдөл, гомдлыг шийдвэрлэх тухай” хууль болон Монгол Улсын 

засгийн газрын 2005 оны 67 дугаар тогтоолын дагуу ирсэн өргөдөл, гомдлыг хүлээн авч 

хуулийн хугацаанд нь шийдвэрлэн ажиллаж байна.  

Иргэдээс 2025 оны 05 дугаар сарын байдлаар сумын Засаг даргын тамгын газар 41, 

11 багийн Засаг даргын ажлын албанд 31 нийт 72 өргөдөл, гомдлыг хүлээн авсны 95.8 хувь  

бичгээр, 4.2 хувь нь утсаар ирсэн өргөдөл байна.  

2025 оны 05 дугаар сарын өргөдөл, гомдлын шийдвэрлэлтээс 19 нь хугацаа 

болоогүй байна.  

Цаашид төрийн байгууллагууд үйл ажиллагааны чиглэлийн хүрээнд хэрэгжүүлсэн 

ажлын тайлан, мэдээллийг олон нийтэд байгууллагын цахим хаягаар болон мэдээллийн 

самбар, телевиз, видео контент, гарын авлага, зөвлөмж зэргийг ашиглан хүртээмжтэй 

хүргэхэд анхаарч ажиллах нь иргэд мэдээ, мэдээллээр хангагдах, улмаар байгууллага 

хоорондын ажлын уялдаа холбоо сайжрах, иргэд төрийн үйлчилгээ авахад хөнгөн шуурхай 

байх ач холбогдолтой юм.  

 

 

----оОо---- 

 


